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Introduzione

Politiche di rimodulazione e/o riduzione dell’orario lavorativo al
centro del dibattito internazionale

Sperimentazioni avviate in Australia, Germania, Giappone, UK...

▶ www.4dayweek.com

Indagini interne alle aziende coinvolte suggeriscono risultati positivi
sia per i lavoratori sia per le imprese

▶ maggior life-balance e soddisfazione lavorativa

▶ riduzione turn-over e malattie

▶ profitti invariati

Tuttavia, non esistono rigorosi studi scientifici sul tema
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Obbiettivi progettuali

Prima valutazione causale a livello internazionale degli effetti
della settimana corta su outcomes lavorativi e personali

Valutazione di impatto della “settimana corta 4X9” di ISP

▶ introdotta da inizio 2023 in filiali selezionate e uffici centrali

▶ 9 ore lavorative al giorno per 4 giorni, a parità di salario

▶ bacino di utenza potenziale: 33000 persone

Focus sull’implementazione nelle filiali

▶ Confronto tra filiali coinvolte nella sperimentazione e altre filiali simili

▶ Dati a livello individuale e di punto operativo
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Contesto istituzionale

Implementazione della settimana 4X9 a livello di filiale:

1 la filiale deve essere inclusa nella sperimentazione (abilitata)

2 ogni dipendente di una filiale abilitata sceglie volontariamente se aderire

Introduzione progressiva della nuova politica sul territorio nazionale:

▶ 40 filiali “grandi”, con 25 o più dipendenti

⋆ 12 filiali hanno iniziato a marzo 2023

⋆ 28 filiali hanno iniziato a luglio 2023

⋆ rappresentative delle diverse tipologie e realtà territoriali

▶ 250 filiali “piccole” con 7 o meno dipendenti

⋆ avvio a novembre 2023

⋆ scelte tra i punti operativi a bassa transazionalità

ISP ha più di 3300 filiali in Italia

▶ molte sedi con caratteristiche analoghe, ma per ora non abilitate
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Dati: raccolta in corso

Dati pre e post implementazione della 4X9 per le filiali italiane di ISP

▶ Storico e estrazioni bimensili dal 2024

Dati a livello individuale per i dipendenti

▶ informazioni demografiche, tipo di contratto, distanza dal lavoro

▶ abilitazione alla 4X9 e suo effettivo utilizzo

▶ outcomes di interesse primari: assenze, turnover

▶ altri outcomes di interesse: misure di soddisfazione (da survey)

Dati a livello di filiale

▶ informazioni di background (tipologia, data di attivazione,...)

▶ outcomes di interesse: misure di performance
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Analisi empiriche previste

Confronteremo l’evoluzione delle variabili di interesse nelle filiali
abilitate con quella di filiali escluse

▶ “Difference in differences”

Tra le filiali non abilitate, utilizzeremo quelle che a fine 2022 avevano
caratteristiche simili alle filiali abilitate

▶ “Matching”

Nei prossimi mesi perfezioneremo la strategia empirica grazie a

▶ analisi preliminari dei dati

▶ confronto continuo con ISP per chiarire i dettagli istituzionali

⋆ es. “regression discontinuity design” sulle dimensioni delle filiali
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